Section 14: Translated Vital Documents

Formulario de Queja del Titulo VI

CORE MPO
Seccion I:
Nombre:
Direccion:
Teléfono (Domicilio): Teléfono (Trabajo):

Direccion de correo electronico:

(Requisitos de formato
accesible?

letra grande

Cinta de audio

TDT (TDD/TYY)

Otro

Seccion II:

(Esta presentando esta queja en su propio nombre?

Si* No

*Si respondié "si" a esta pregunta, pase a la Seccion III.

De lo contrario, proporcione el nombre y la relacion de la

persona por quien presenta la queja:

Explique por qué ha presentado una solicitud en

nombre de un tercero:

Confirme que ha obtenido el permiso de la parte agraviada Si No

si presenta la presentaciéon en nombre de un tercero.

Seccion III:
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Creo que la discriminacién que experimenté se basé en (marque todo lo que
corresponda):

Titulo VI: [ ] Raza [ ] Color [ ] Origen Nacional

Otro (especifique):

Fecha de la presunta discriminacién (mes, dia, afio):

Explique lo mas claramente posible qué sucedid y por qué cree que fue discriminado.
Describa a todas las personas que estuvieron involucradas. Incluya el nombre y la
informacién de contacto de las personas que lo discriminaron (si las conoce), asi como los
nombres y la informacién de contacto de los testigos. Si necesita mas espacio, utilice el
reverso de este formulario.

Seccion IV

(Ha presentado anteriormente una queja relacionada con Si No
los derechos civiles ante esta agencia?

Seccion V

(Ha presentado esta queja ante alguna otra agencia federal, estatal o local, o ante algin
tribunal federal o estatal?

[]Si []No
En caso afirmativo, marque todo lo que corresponda:

[ ] Agencia Federal:

[ ] Tribunal Federal [ ] Agencia Estatal

[ ] Tribunal Estatal [ ] Agencia Local

Si marco6 Si en la Seccién V, proporcione informacion sobre una persona de contacto en la
agencia/tribunal donde se present6 la queja.

Nombre:

Titulo:
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Agencia:

Direccion:

Teléfono:

Seccion VI

Nombre de la agencia la queja es contra:

Persona de contacto:

Titulo:

Numero telefénico:

Puede adjuntar cualquier material escrito u otra informacion que considere relevante para
su queja.

Firmay fecha requeridas a continuacién

Firma Fecha

Envie este formulario en persona a la direccién que aparece a continuacién o envielo por
correo a:

CORE MPO

Asia Hernton, Transportation Planner (Title VI Coordinator)
110 E State Street

Savannah, GA 31401

912-651-1456

Herntona@thempc.org
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Procedimientos de Quejas del Titulo VI

Cualquier individuo, grupo de individuos o entidad que crea que ha sido discriminado por
motivos de raza, color u origen nacional porCORE MPO puede presentar una queja del Titulo
VI completando y enviando el Formulario de Queja del Titulo VI de la agencia.

Si el denunciante no puede poner la queja por escrito, comuniquese con el Coordinador del
Titulo VI utilizando la siguiente informacién y un miembro del personal le ayudara a dictar
la queja o le brindara otra asistencia necesaria.

Ninguna persona que haya presentado una denuncia o haya participado en la investigacion
de una denuncia sera objeto de ninguna forma de intimidacion o represalia. Las personas
que tengan motivos para pensar que han sido objeto de intimidacion o represalias pueden
presentar una denuncia por represalias siguiendo el mismo procedimiento que se utiliza
para presentar una denuncia por discriminacion.

La queja debe presentarse anteCORE MPO a mas tardar 180 dias después de lo siguiente:
1. Lafecha del presunto acto de discriminacion; o
2. La fecha en que la(s) persona(s) tuvieron conocimiento de la presunta
discriminacion; o
3. Cuando haya existido una conducta continua, la fecha en que se interrumpié dicha
conducta o la ultima instancia de la misma.

Una vez recibida la denuncia,CORE MPO La revisaremos para determinar si nuestra oficina
tiene jurisdiccion. Se enviara una copia de cada queja del Titulo VI recibida al Coordinador
del Titulo VI de la agencia. El denunciante recibira una carta de acuse de recibo en la que se
le informara si nuestra oficina investigara la queja.

CORE MPO tiene 45 dias para investigar la denuncia. Si se necesita mas informacién para
resolver el caso, elCORE MPO puede comunicarse con el denunciante para solicitar mas
informacion. El denunciante tiene 45 dias habiles a partir de la fecha de la carta para enviar
la informacion solicitada al investigador asignado al caso. Si el denunciante no se comunica
con el investigador o no recibe la informacién adicional dentro de los 30 dias, 30 dias habiles,
CORE MPO Puede cerrar administrativamente el caso.

Después de que el investigador revise la queja, la agencia emitira una de dos (2) cartas al
denunciante: una carta de cierre o una carta de conclusiones (LOF por sus siglas en Ingles).

v Una carta de cierre resume las acusaciones y establece que no hubo una violacién del
Titulo VI 'y que el caso se cerrara.

v' Una carta de hallazgos (LOF) resume las acusaciones y las entrevistas relacionadas
con el presunto incidente y explica si se tomara alguna medida disciplinaria,
capacitacion adicional del miembro del personal u otra accion.
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Si el reclamante desea apelar la decisidn, debe dirigir la apelacién nuevamente a la agencia.
El reclamante tiene30 dias después de recibir la carta de cierre o la carta de determinacion
para hacerlo . La apelacion sera investigada y decidida por una parte distinta al Coordinador
del Titulo VI (u otro funcionario que emitié la decisidn inicial). La informacién del proceso
de apelacidn se incluira en la carta.

Las quejas escritas sobre el Titulo VI, o cualquier pregunta relacionada con las protecciones
del Titulo VI, deben enviarse a:

Asia Hernton, Transportation Planner, Coordinador del Titulo VI
912-651-1456
Correo electrénico: herntona@thempc.org ;
O visite nuestra oficina administrativa en
110 E State Street, Savannah, GA, 31401.

Para asuntos relacionados con el Titulo VI relacionados con el transporte, también se puede
presentar una queja directamente ante la Oficina de Igualdad de Oportunidades en el
Empleo del GDOT : Enlace del Titulo VI, 600 West Peachtree Street NW Atlanta, GA 30308;
por teléfono: 404-631-1972; TTY: 711 o correo electronico: civilrights@dot.ga.gov

0

Administracion Federal de Transito, Oficina de Derechos Civiles, Director

Edificio Este, piso 5-TCR, 1200 New Jersey Ave., SE Washington, DC, 20590.

Si necesita informacion en otro idioma, pongase en contacto con 912-651-1456.

Si es necesario Informacidn es otro idioma, por favor llama 912-651-1456.
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